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SINERGIA TRABAJO TEMPORALS.A., en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y su Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, garantiza la reserva, confidencialidad y protección de los
datos personales suministrados por sus empresas usuarias, personal en misión y proveedores,
a través de los diferentes                                canales                  de         
comunicación. Asimismo, protege la información confidencial que las empresas clientes
entregan en desarrollo de la actividad propia de nuestra organización. En virtud de ello, se
establece la presente Política de Privacidad y Protección de Datos Personales.

Aceptación de la Política

SINERGIA TRABAJO TEMPORAL S.A. pone a disposición de las empresas usuarias, personal en
misión y proveedores los medios necesarios para conocer el contenido de esta política y de
cualquier información complementaria       que                                       resulte         
pertinente. El suministro de datos personales o información confidencial a nuestra empresa
constituye la manifestación expresa de consentimiento para el tratamiento de la
información conforme a lo aquí establecido.

Autorización y Entrega de Información

La entrega de datos personales a terceros solo se realizará con la autorización previa,
expresa e informada de las empresas usuarias, personal en misión o proveedores, conforme
a lo dispuesto en la presente política.

Recolección, Uso y Finalidad

SINERGIA TRABAJO TEMPORAL S.A. podrá reunir, analizar y utilizar la información recibida
con fines laborales, comerciales y administrativos, dentro del marco legal vigente y en
cumplimiento del objeto social de la empresa.
La información podrá ser divulgada a las empresas usuarias para el desarrollo de los
servicios contratados, siempre garantizando la confidencialidad y el adecuado tratamiento
de los datos personales.
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Canales de Recolección

Los datos personales pueden ser suministrados por medios físicos o electrónicos.

Posterior a su entrega, las empresas usuarias, el personal en misión y los proveedores podrán
autorizar o restringir su uso, definiendo si desean mantenerlos disponibles para procesos
comerciales o laborales. En caso de no autorizar su uso, los datos permanecerán
almacenados bajo reserva en las bases de datos de SINERGIA TRABAJO TEMPORAL S.A.

Almacenamiento y Actualización de la Información

Toda información personal recibida es almacenada en archivos físicos y digitales que se
actualizan periódicamente, de acuerdo con las necesidades del servicio y la información
suministrada por las partes interesadas.

Confidencialidad y Acceso a la Información

Las empresas usuarias, al contratar los servicios de SINERGIA TRABAJO TEMPORAL S.A.,
reconocen que la información suministrada se encuentra protegida conforme a lo dispuesto
en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

De igual forma, cuando accedan a información con carácter confidencial o reservado, se
comprometen a mantener la más estricta confidencialidad y reserva sobre la misma.
Publicación y Comunicación de Datos
Las empresas usuarias, el personal en misión y los proveedores podrán autorizar
expresamente la publicación o difusión de información necesaria para la prestación de los
servicios derivados del objeto social de SINERGIA TRABAJO         
TEMPORAL S.A.

Así mismo, la empresa podrá utilizar los datos para el envío de información relacionada con
sus servicios o para la realización de consultas o actualizaciones de información.
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Seguridad y Protección de Datos

SINERGIA TRABAJO TEMPORAL S.A. es responsable del manejo de las bases de datos y de los
datos personales recibidos. Con el fin de prevenir pérdidas, alteraciones, accesos no
autorizados o uso indebido de la información, la empresa ha implementado medidas
técnicas, administrativas y de seguridad exigidas por la normatividad vigente.

Voluntariedad de la Información

El suministro de información personal a SINERGIA TRABAJOTEMPORAL S.A. es voluntario y
no implica diferencias en la calidad o cantidad de los servicios ofrecidos, salvo que se
indique expresamente lo contrario.

Tratamiento de Datos en Relaciones Comerciales o Laborales

Los datos personales obtenidos en el marco de relaciones laborales o comerciales se tratan
conforme a los artículos 5, 6 y 10 de la Ley 1581 de   2012   y   del   Decreto   1377   de         
2013.

En estos casos, no se requerirá autorización adicional, dado que SINERGIA TRABAJO
TEMPORAL S.A. tiene la obligación legal de emitir certificaciones laborales o comerciales
cuando corresponda.

Derechos de los Titulares

Las empresas usuarias, personal en misión y proveedores podrán ejercer los derechos de
conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales, de acuerdo con la ley y los
procedimientos internos establecidos por SINERGIA TRABAJO TEMPORAL S.A.

Actualización de la Política

Encaso de que SINERGIA TRABAJO TEMPORAL S.A. realice modificaciones a esta Política de
Privacidad y Protección de Datos, se informará oportunamente a las partes interesadas por
medios físicos o electrónicos.

Documentos Complementarios

Esta política se complementa con los siguientes documentos internos:
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Acuerdo de Manejo de Información Personal: diligenciado y autorizado por el personal
en misión al momento de su vinculación. Responsable: Área de Selección.

Autorización y Tratamiento de Datos Personales – Clientes, Proveedores y Contratistas:
formato que debe ser entregado a posibles clientes y clientes activos.

Responsables: Áreas Comercial y Servicio al Cliente.

La presente Política será socializada a todas las áreas de la organización por el Área de
Talento Humano.

_____________________________
 Representante legal 

Sinergia Trabajo Temporal S.A


